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连云港市 2021 年有序用电方案和 

电力供应应急预案 

 

一、编制目的 

2021 年，江苏电网电力供需形势紧平衡，为有效应对可能出

现的供用电矛盾和突发情况，促进电力资源优化配置，为社会经

济发展提供有力的电力保障，根据《关于做好 2021 年有序用电和

需求响应有关工作的通知》（苏发改运行发〔2021〕337 号）要

求，编制《连云港市 2021 年有序用电方案和电力供应应急预案》

（以下统称为“方案”）。 

二、编制依据 

1.《有序用电管理办法》（发改运行〔2011〕832 号） 

2.《电力需求侧管理办法（修订版）》（发改运行规〔2017〕

1690 号） 

3.《江苏省电力条例》 

4.《关于做好 2021 年有序用电和需求响应有关工作的通知》

（苏发改运行发〔2021〕337 号） 

三、适用范围 

本方案适用于方案批准之日起，至次年方案批准前，处置因

电力供应不足、突发事件等情况下的全市供用电秩序平稳维护工

作。 

在电力供应突然减少或自然灾害等紧急状态下，为保障电网

安全运行，应由电网调度机构执行事故限电序位表、处置电网大
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面积停电事件应急预案等。 

四、工作原则 

（一）坚持安全稳定原则 

面对全省电网电力供需“紧平衡、硬缺口”总体态势，全市有

序用电管理工作应积极服务于全省“六稳”“六保”工作大局，坚持

运用底线思维、系统思维、创新思维，切实维护全社会供用电秩

序，确保电网稳定运行。统筹采用需求响应、有序用电、调休等

方式，努力降低对工业企业的影响，为社会经济健康发展提供坚

强有力的电力保障。 

（二）坚持有保有限原则 

出现电力供应缺口时，严格按照《有序用电管理办法》，优

先保障居民、农业、重要公用事业和公益服务用电，压限不合理

用电需求，严格控制高耗能、高排放企业和产能过剩行业用电，

促进地区产业结构调整和节能减排。同时对列入方案的用户进行

细化分类，先限能耗高、污染重的企业，其次限产能过剩行业的

企业，再次限低附加值的企业，最后限其它用户。 

（三）坚持灵活高效原则 

总体按照“需求响应优先，有序用电保底”原则，在缺口紧急

程度、持续时长或大小不同情况下采取相应的紧急或阶段性错避

峰方式和方案。指导用户编制内部负荷控制预案，实现精细化管

理。 

（四）坚持分级预警管理 

全市按照省电力预警缺口级别划分为Ⅳ级—I 级和调休级等

五个等级进行管理，根据不同等级缺口大小，按照用户类型、响
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应速度等科学编制应急方案。 

（五）坚持统一调度、分区负责原则 

市发展改革委和地区调度机构根据全市年度供需平衡情况分

解下达各级供电企业应急容量指标，方案实施由市煤电油气运保

障工作联席会议办公室统一发布预警等级和有序用电指令，供电

企业负责制定相应方案和落实有序用电指标。地区调度机构按照

“谁超限谁”的原则严格执行分区（县）负荷限额，坚决确保电网

安全。 

五、组织体系 

为推动方案顺利实施，确保职责明确、协调有力、流程规范，

健全完善全市有序用电组织体系如下： 

（一）领导机构 

在市政府领导下，由连云港市煤电油气运保障工作联席会议

统筹协调和检查指导全市 2021 年有序用电和电力供应应急工作。

由市政府分管秘书长牵头，市发改委、供电公司等成员单位按照

工作分工各负其责。 

工作职责：根据电力运行负荷预测变化情况，不定期召开全

市有序用电工作协调会议，分析研究电力供需形势，统一部署保

证电网安全的相关事项，领导全市有序用电工作开展，努力保障

全市社会经济健康发展。 

全省

预警 

缺口 

蓝色 

5%以下 

黄色 

5-10% 

橙色 

10-20% 

红色 

20%以上 

全市 

缺口

等级 

Ⅳ级 

缺口 8.5万千

瓦及以下 

Ⅲ级 

缺口 8.5-17万

千瓦 

Ⅱ级 

缺口 17-30.5万

千瓦 

Ⅰ级 

缺口 30.5-44万

千瓦 

调休级 

极端情况、紧急大范围

缺口 
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（二）工作机构 

市煤电油气运保障工作联席会议办公室负责组织开展有序用

电日常工作，办公地点设在市发展改革委。成员名单如下： 

主  任：丁元奎  市发展和改革委员会党组成员、市委军民

融合办副主任 

副主任：蔺  华  国网连云港供电公司副总经理 

        杨  斌  国网连云港供电公司总工 

汤小可  江苏东港能源投资有限公司副总经理 

成  员：市发展和改革委员会：王成章、任书毅   

         国网连云港供电公司：胡明辉、何维祥、杨波、 

张志福、孙志 

        江苏东港能源投资有限公司：万法林、周风雷、    

王祥图、嵇岩、陈祺 

工作职责：具体负责处理全市有序用电日常工作，向上级报

告和社会通报全市供用电情况，负责信息沟通和相关协调工作。

将电网安全放在首位，制定优化方案，确保居民生活，维护全市

供用电秩序。 

（三）实施机构 

分别成立国网连云港供电公司、江苏东港能源投资有限公司

（以下简称市供电公司、东港能源公司）有序用电领导小组，负

责密切跟踪电力供需变化，预计各种原因导致的电力缺口，优化

有序用电措施，合理做好日用电平衡工作，负责方案具体实施和

分析统计，及时报告市煤电油气运保障工作联席会议办公室。 
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（四）联系网络 

六、电力供需形势分析 

（一）全省电力平衡情况 

2021 年，全省用电增速保持快速增长，预计最大调度用电需

求将达 1.25-1.3 亿千瓦，较去年同期增长 987-1487 万千瓦，同比

增长 8.6-12.9%。全省夏季最大电力资源 12075 万千瓦，夏季高峰

全网电力供需紧平衡，存在硬缺口 425-925 万千瓦。如遇极端天

气、机组非计划停运、天然气供应等情况，在电网迎峰度夏、迎

峰度冬期间电力缺口将进一步扩大。为此，省发展改革委和省电

力公司根据有关政策文件制定容量各为 650 万千瓦的有序用电方

案容量及电力供应应急预案。 

（二）全市电力平衡情况 

近年来，全市经济社会加快发展，用电量持续增加，2020 年，

全社会用电量 194.1 亿千瓦时，同比增长 5.7%，其中工业用电量

市发改委

负     责   人：丁元奎  

经济运行局：王成章 

                        任书毅

联系电话：0518-8582-5567                 

市区

发改部门：

       海  州  区：贾伊凡

       开  发  区：杨迎东

市供电公司本部：

       钱     江、王佳慧

       李     源、秦世峰   

负荷管理中心：

0518-8918-5976、8836

配调中心：李小荣
0518-8918-8512        

市供电公司

市场营销部

负责人：胡明辉 

                杨   波  

                  

有序用电：孙    志 

指挥中心：秦世峰 

 0518-8918-5976、8836    

市供电公司

调控中心

负责人：何维祥

                王    博
      

调度运方：王华雷

地调中心：张志福
0518-8918-8596    

赣榆区

发改部门：

     程德武

赣榆区供电公司：

     刘   涛

     王济发、李     忠

     李春捷、姚开进

负荷管理中心：

0518-8918-5976、2332 

县调中心：王申树
0518-8918-2105  

灌南县

发改部门：

      董   剑

灌南县供电公司：

      孙    涛

      徐红来、彭    磊

      吴    昊、解春昉

负荷管理中心：

0518-8918-5976、6513

县调中心：谭真诚
0518-8918-6991      

东海县

发改部门：

    刘永松  

东海县供电公司：

     徐    斐

     杜秀丽、刘    晓  

     许栋贤、赵红强

负荷管理中心：

0518-8918-5976、3331 

县调中心：黄淮

0518-8918-3063、3064

灌云县

发改部门：

     武宜勇

灌云县供电公司

     李辰雷

     王华明、纪    勇

     孙志祥、刘海龙

负荷管理中心：

0518-8918-5976、5361

县调中心：房华

0518-8918-5111、5113     

东部城区

发改部门：

       连  云  区：曹文辉

       徐圩新区：张贵堂

东城供电服务中心：

       夏    宏 、周   强

       徐蓓蓓、汪     洋   

负荷管理中心：

0518-8918-5976、1721

配调中心：李小荣
0518-8918-8512

徐圩新区

发改部门：

     张贵堂

东港能源公司：

     汤小可

     万发林、嵇    岩  

     王祥图、陈    祺

调度中心：
0518-80701628

          80515719 
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118.8 亿千瓦时，占全社会用电量的 61.2%，同比增长 0.9%；全

市最高调度负荷 420.5 万千瓦，同比增长 12.4%。2021 年，连云

港石化、盛虹炼化等企业将陆续投产，用电负荷大幅增加。截至

4 月底，全市全社会用电量 70.2 亿千瓦时，同比增长 21.5%，其

中工业用电量 38.7 亿千瓦时、增长 20.4%；全市最高调度负荷达

423.3 万千瓦，创造历史新高。预测全年最高负荷达 460-480 万千

瓦，同比增长 12%左右，夏冬季基本持平，用电形势较为严峻。 

七、调控目标 

2021 年，根据全省统一部署，我市有序用电总应急容量为 44

万千瓦，其中有序用电方案容量为 17 万千瓦，电力供应应急预案

容量为 27 万千瓦。按照分级预警、属地负责原则分解下达有序用

电调控目标如下： 

2021 年全市有序用电应急容量指标分配表 

（单位：万千瓦） 

季节  夏季  冬季  

供电区县   Ⅳ级   III 级   Ⅱ级   Ⅰ级   Ⅳ级   III 级   Ⅱ级   Ⅰ级   

市区   3.5 6.2 12.2 17.5 3.2 6.1 11.1 16 

赣榆   1.6 3.5 5.9 8.4 1.6 3.2 5.5 8 

东海   1 2 3.5 5 0.8 1.6 3 4.5 

灌云   0.4 1 1.7 2.5 0.3 0.8 1.5 2 

灌南   1.5 3.2 5.3 7.8 1.4 2.8 5 7.1 

国网小计   8 15.9 28.6 41.2 7.3 14.5 26.1 37.6 

增量配网   0.5 1.1 1.9 2.8 1.2 2.5 4.4 6.4 
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全市合计   8.5 17 30.5 44 8.5 17 30.5 44 

八、方案内容 

（一）方案概述 

本方案共涉及用户 1056 户，最大可限负荷为 69 万千瓦。根

据电网缺口大小、紧急程度、持续时长等情况采取不同组合的有

序用电子方案或措施，实现供用电秩序平稳和电网安全的目标。 

2021 年有序用电各级方案列表 

（单位：万千瓦） 

子方案

序号 
方案名称 可降负荷 

第 IV 级方案（有序用电方案，总可降 14.7 万千瓦） 

方案 1 市供电公司高载能“快下快上”避峰方案 I 7.0 

方案 2 市供电公司钢铁冶炼和设备制造企业方案 4.0 

方案 3 市供电公司水泥行业企业方案 1.0 

方案 4 东港能源公司临时用电单位和市政照明避峰方案 2.7 

第 III 级方案（有序用电方案，包括第 IV 级方案总可降 28.9 万千瓦） 

方案 5 市供电公司高载能“快下快上”避峰方案 II 2.0 

方案 6 市供电公司普通生产企业方案 12.0 

方案 7 东港能源公司污水处理企业避峰方案 0.2 

第 II 级方案（电力供应应急预案，包括第 III 级方案总可降 47.9 万千瓦） 

方案 8 市供电公司房地产企业方案 0.5 

方案 9 市供电公司化工等连续性生产企业方案 14.5 

方案 10 东港能源公司化工连续性企业避峰方案 4.0 

第 I 级方案（电力供应应急预案，包括第 II 级方案总可降 67.97 万千瓦） 

方案 11 市供电公司医药矿采自控方案 5.0 

方案 12 市供电公司源网荷用户方案 15.0 

方案 13 东港能源公司化工仓储避峰方案 0.07 

调休级方案（大范围紧急预案，独立预案，总可降 68.96 万千瓦） 

方案 14 市供电公司调休方案 65.9 
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（二）方案介绍 

1.有序用电方案。本方案共涉及用户 815 户，最大可限负荷

分别为 28.9 万千瓦，共包括 1-7 号子方案：市供电公司高载能“快

下快上”避峰方案 I、II，钢铁冶炼和设备制造企业方案、水泥行业

企业方案、普通生产企业方案、东港能源公司临时用电单位和市

政照明避峰方案、污水处理企业避峰方案。主要实施对象为高载

能用户、钢铁冶炼、水泥行业、设备制造等企业。 

2.电力供应应急预案。本预案共涉及用户 241 户，最大可限

负荷为 39.07 万千瓦，共包括 8-13 号子方案：市供电公司房地产

企业方案、化工等连续性生产企业方案、医药矿采自控方案、源

网荷用户方案、东港能源公司化工连续性企业避峰方案和化工仓

储避峰方案。主要实施对象为高载能用户、普通生产企业（食品

加工、纺织服饰、石英等）。 

3.非连续性生产企业调休方案。本方案共涉及用户 938 户，

最大调休负荷为 68.96 万千瓦，共包括 14-15 号子方案：市供电公

司调休方案和东港能源公司调休方案。主要实施对象为适合次日

全部停产的食品加工、纺织服饰、石英等非连续生产企业和部分

停产的钢铁冶炼、水泥行业、设备制造、化工、房地产及建筑临

时用电等。 

4.后备方案。本方案针对错避峰缺口进一步增大或阶段性较

大缺口，将全市未列入主体方案的且符合方案编制原则的潜在用

户全部列入 2021 年有序用电后备方案，主要包括娱乐亮化和景观

照明用电调控、机关商业大楼空调调控、路灯等节电方案等，体

现公平公正。 

方案 15 东港能源公司调休方案 3.06 
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（三）主要措施 

1.需求响应。严格按照“需求响应优先，有序用电保底”的原

则，与方案用户签订的长期需求响应合作协议，2021 年度如出现

电力供需失衡情况，需求响应措施将优先予以实施，确保需求响

应总量满足地区今年预计的最大调度负荷 6%以上。主要流程如

下： 

（1）由省电力公司请示省发展改革委同意后，通知市供电企

业提前通知用户启动需求响应； 

（2）市供电企业按照有序用电实施流程通知用户参与需求响

应，通过负荷管理系统刚性控制安排有序用电紧急避峰措施； 

（3）需求响应容量认定按照需求响应协议申报容量确定。若

未按有序用电措施主动及时执行到位，需求响应容量不予认定。 

（4）若发生局部电网电力供应缺口，由市发展改革委请示省

发展改革委同意后采取需求响应措施。需求响应容量认定由市供

电企业在响应后一周内统计上报，经市发展改革委盖章确认后报

省发展改革委认定和备案。 

2.企业轮休。本方案针对阶段性电力缺口，对可全部停产的

普通生产企业或部分停产的连续性生产企业实施分批轮休计划，

有效降低持续高峰用电负荷，根据实际预警等级、持续时长和缺

口大小需要分批次轮开或轮停，轮休负荷约 10-40 万千瓦。 

3.设备检修。本方案针对阶段性电力缺口，对生产规模较大

的连续性生产企业进行设备检修，检修负荷约 15-30 万千瓦。 

（四）方案启动 

1.出现以下情况时，及时启动方案： 
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（1）因用电负荷增加，全网或局部电网出现电力缺口； 

（2）因突发事件造成电力供应不足，且 48 小时内无法恢复

正常供电能力。 

2.启动方案时，应严格执行分级预警和响应原则，出现电力

供应缺口时组织需求响应、高载能“快下快上”用户主动错避峰自

降负荷，如控制负荷不能达到要求，及时启动相应子方案，使全

市电网负荷达到平衡要求。 

（五）方案实施 

根据全省预警等级和限额、容量指标要求，判断全市电力缺

口等级，有序实施紧急错避峰、阶段性错避峰措施。 

（1）紧急错避峰：指电网出现机组跳闸、负荷突变等突发因

素，造成电网供电不足，需紧急错避峰限电以控制负荷的情况。

一般紧急错避峰限电提前通知时间短（小于 24 小时），持续时间

也较短。此类错避峰限电一般由钢铁、水泥等用电负荷较大，能

快速启停生产设备的行业用户参加。 

（2）阶段性错避峰：指电网安排设备检修造成较长时间地区

电力供应不足，或是预测在未来一段时间内（3 天以上）将出现

电力供应缺口，在一段时间内需要错避峰限电。阶段性错避峰限

电一般提前通知时间较长（24 小时以上），负荷缺口持续时间较

长。主要采取企业调整生产班次、高峰期安排轮休和设备检修，

宾馆、饭店、商场等服务性行业减少空调、照明用电负荷，以及

景观照明、亮化工程实施节电等方式。 
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全市有序用电方案实施计划表 

 

全省预警

等级 

全市

缺口

等级 

紧急错避峰 阶段性错避峰 

早峰 

8:00-12:00 

腰荷 

12:00-17:00 

晚峰 

17:00-22:00 

早峰 

8:00-12:00 

腰荷 

12:00-17:00 

晚峰 

17:00-22:00 

蓝色预警 

5%以下 

IV 级 投入 1-4 号方案，需求响应、紧急避峰方式 投入 1-4 号方案，需求响应、轮休、紧急避峰等方式 

III 级 投入 1-7 号方案，需求响应、紧急避峰方式 投入 1-7 号方案，需求响应、轮休、紧急避峰等方式 

黄色预警 

5-10% 

II 级 投入 1-10 号方案，需求响应、紧急避峰方式 投入 1-10 号方案，需求响应、轮休、检修、紧急避峰等方式 

I 级 投入 1-13 号方案，需求响应、紧急避峰方式 投入 1-13 号方案，需求响应、轮休、检修、紧急避峰等方式 

橙色预警 

10-20% 
调休级 

投入 14-15 号方案，紧急避峰方式 

并在此基础上根据缺口升级情况增加投入与 1-13 号方案不重复部分负荷，并根据持续时长等采取轮休、检修等

方式阶段性错避峰 

红色预警 

20%以上 
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九、方案执行 

有效应对电力供需失衡情况，最大限度地减少对社会经济的

影响，确保《连云港市 2021 年有序用电方案和电力供应应急预案》

执行到位。 

（一）执行原则 

1.提前通知：在条件许可的情况下，尽早通知用户主动错避

峰，给用户留有时间自行降低负荷，保障用户用电安全； 

2.通知到户：通过向方案用户联系人电话、发布手机短信、

终端短信等多种手段，将有序用电指令传到每个方案用户； 

3.政令畅通：指令发布、传达需做到清晰、明确，确保迅速

有效执行各项指令； 

4.责任到人：确定方案用户企业负责人、错峰联系人手机信

息和有序用电值班电话，确保各项指令、信息能传达到位； 

5.督查到位：安排定点人员现场值守、督查执行效果； 

6.如实记录：将实施有序用电过程进行详细记录，如实记录

各执行环节及结果，开展事后检查、总结。 

（二）执行流程 

1.当出现紧急短期电力缺口时：首先采取需求响应措施，缺

口进一步增大时执行省重点错避峰企业名单，投入高载能“快下快

上”方案用户，待负荷有效控制时，释放关键用户负荷； 

2.当出现阶段性电力缺口时：执行普通生产企业全部停产或

连续性生产企业部分停产的轮休、检修等措施，同时根据缺口情

况适时扩大高载能“快下快上”负荷参与紧急避峰； 

3.当出现极端情况下紧急大范围电力供需缺口时：及时投入

14、15 号方案，按照有序用电执行流程组织相关生产企业严格按
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照计划方案调休，并在此基础上投入与 1-13 号方案不重复部分负

荷。 

执行流程说明：  

1.开始，省调对全省发用电平衡进行分析预测，及时预测电

力缺口； 

2.省调提前通知省营销部、市地调分时段电力缺口情况； 

3.市发展改革委和市地调对市供电企业下达分时段限额指

标，并报省发展改革委、省调备案； 

4.省调将市供电企业分时段限额指标通知省电力公司营销

部。 

其中，市供电公司实施子流程： 

5.省电力公司营销部安排错避峰方案和要求； 

6.市供电公司营销部在接到省电力公司营销部错避峰要求和

市地调分时段限额指令后，立即向市供电公司营销分管领导及市

煤电油气运保障工作联席会议办公室汇报实施需求响应和有序用

电原因、限电指标及执行方案，请示同意启动方案； 

7.市煤电油气运保障工作联席会议办公室在了解电力缺口状

况后同意启动方案； 

8.市供电公司营销部下达有序用电指令，向营销部市场及大

用户服务室、东部城区供电服务中心、县（区）公司营销部下达

有序用电指标要求； 

9.市供电公司市场及大用户服务室、东部城区供电服务中心

根据市供电公司营销部下达的有序用电指标要求制定实施方案，

并通知计量室执行具体实施方案； 

县（区）供电公司营销部根据市供电公司营销部下达的有序
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用电指标要求确定实施方案； 

10.市供电公司营销部汇总各单位的实施方案用户名单报送

市供电公司供电服务中心，预防客户投诉或舆情。 

11.市供电公司市场及大用户服务室、东部供电服务中心、计

量室负荷管理中心立即根据要求采用电话、手机短信、终端短信

等方式发布需求响应和有序用电指令；督查人员立即到执行方案

涉及的用户现场督促、指导用户执行需求响应和有序用电； 

其中调休方案由市发展改革委协同通过电话等语音方式通

知各县区发改部门、方案用户落实执行，各县区发改部门通知企

业所在园区和乡镇，由园区或乡镇通知企业安排调休。市发展改

革委联系市网信办，做好网络舆情监测工作，密切配合，加强引

导，防止出现负面舆情。 

12.方案用户在接到市供电公司有序用电指挥中心和各级负

荷管理中心指令后，按事先编制的内部负荷控制方案及时落实到

位； 

其中调休方案用户在接到发改和供电公司调休指令后，按事

先编制的内部负荷控制方案及时落实到位； 

13. 市供电公司计量室密切监控需求响应和有序用电、调休

用户负荷情况，对未执行到位的用户及时通知督查人员现场督查； 

14.市供电公司地调、配调、县调分别负责做好有调度关系客

户有序用电指令执行、监控和督促等工作，对拒不执行的用户发

调令或拉闸； 

15.市供电公司计量室负荷管理中心汇总编制当天的需求响

应和有序用电、调休限电日报并上报市供电公司营销部；地调监
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控中心汇总编制当天全市有调度关系用户有序用电指令执行相关

情况报表，报市公司营销部汇总； 

16. 市供电公司有序用电指挥中心汇总编制当天全市有序用

电工作日报，上报省电力公司营销部；  

17.结束。 

其中，东港能源公司实施子流程 

5.东港能源公司调度中心接到市地调分时段限额指令后，立

即向市发展改革委汇报实施需求响应和错避峰原因、限电指标及

执行方案，请示同意启动方案； 

6.市发展改革委了解电力缺口状况后同意启动方案； 

7.东港能源公司调度中心立即通过电话、手机短信、终端短

信等方式发布有序用电指令；  

8.督查人员立即到执行方案涉及的用户现场督促、指导用户

执行有序用电指令； 

9.有序用电用户在接到东港能源公司调度中心有序用电指令

后，按事先编制的内部负荷控制方案及时落实到位； 

10.有序用电用户在接到发改部门、东港能源公司调度中心调

休指令后，按事先编制的内部负荷控制方案及时落实到位； 

11.东港能源公司调度中心密切监控需求响应和错避峰用户

负荷情况，对未执行到位的及时通知督查人员现场督查； 

12.东港能源公司调度中心汇总编制当天的有序用电工作日

报并上报市发展改革委； 

13.结束。 

十、负荷释放预案 
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全省电力供需平衡后，应尽快释放负荷，解除有序用电措施，

并及时告知企业恢复正常生产。负荷释放流程如下： 

1.开始，省调发布负荷释放指令； 

2.市地调接收指令，向市供电企业下达负荷释放指令； 

3.各级供电企业依照方案告知用户释放负荷： 

（1）手机短信告知； 

（2）终端信息通知； 

（3）电话通知用户责任人（调休方案以电话等语音方式）； 

（4）定点人员通知用户责任人。 

4.相关企业快速恢复用电，正常生产。 

5.结束。 

十一、应急保障 

（一）组织保障 

有序用电工作在市煤电油气运保障工作联席会议领导下，进

一步完善网络体系，供电企业分别成立电网调度保障组、供电系

统保障组、企业端电力应急组、后勤保障组等工作小组，负责安

全合理调度、运行电网，维护输电、变电、配电网络安全运行，

负责对执行有序用电单位进行用电安全检查，扎实做好有序用电

工作期间的后勤保障工作。 

（二）技术保障 

1.供电企业做好调度自动化系统和负荷管理系统设备及软件

的运行维护工作，确保系统运行稳定，功能正常。 

2.供电企业做好设备的现场巡检、开关试跳工作，发现缺陷

及时处理。对用户开关状态和执行机构进行检查摸底，对于电动
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操作机构失灵的用户，开出整改通知单，责令用户限期整改，并

报市煤电油气运保障工作联席会议办公室备案。 

3.供电企业组织精干力量落实 24 小时值班制度，做好运行管

理和控制负荷操作。 

（三）物资保障 

供电企业定期检查抢修物资备品备件库存情况，及时提出补

库计划，防止影响抢修时间。 

（四）服务保障 

扎实做好服务工作，协助方案用户共同开展有序用电管理，

指导用户编制内部负荷控制方案，科学指导用户节约用电、安全

用电、有序用电。 

（五）信息发布保障 

适时通过新闻发布会、座谈会等多种形式及时向社会发布方

案、电力供需形势、预警信息。同时，通过有序用电告知书将有

关情况及要求及时告知相关企业。 

十二、督查工作 

市煤电油气运保障工作联席会议办公室下设督查工作组，人

员由政府部门、供电企业、发电企业、媒体、企业代表等组成。

有序用电督查工作实行分区管理，各县（区）设立专门机构负责

本区域的督查工作。 

工作职责：具体负责方案实施期间有序用电和需求响应、调

休等执行情况的检查监督，及时汇报和处置有序用电工作执行不

力的情况。督促新海发电厂等重点电厂加强设备运行维护和燃料

储运，确保电煤储备 15 天以上，确保用电高峰期间稳发满发。督
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促电力用户严格执行有序用电等工作要求。 

十三、宣传工作 

紧紧围绕“六稳”“六保”中心任务，加大有序用电工作宣传力

度，全力推动各项方案顺利实施。积极通过各类媒体合理引导舆

论导向，全面宣传供用电形势、有序用电方案、需求响应相关政

策，争取社会各界广泛理解和支持，平稳有序地完成用电高峰期

间的供用电秩序维护工作任务，努力满足全市经济社会发展需要。

同时鼓励科学用电、合理用电，构建和谐的供用电环境。 

十四、演习演练  

为确保电网安全稳定运行，检验 2021 年有序用电方案的可操

作性，有针对性地开展 2021 年有序用电方案演习演练，进一步增

强全市有序用电组织体系相关单位和企业的应急意识、社会责任

意识和内部应急能力，提高全社会处置缺电事件快速反应、整体

联动的能力，实现社会预警、社会动员、社会安定。各级电力运

行主管部门、供电企业、重点用户应制定详细的演习方案，充分

做好准备工作，明确演习要求，科学合理安排演习演练。同时应

加强演习过程和现场评价工作，及时总结经验和不足，不断提高

方案执行科学性和熟练度，全面提升地区有序用电应急管理能力

和水平。 

十五、附则 

本方案由市发展改革委、国网连云港供电公司、江苏东港能

源投资有限公司共同编制。 


